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KAMU GOREVLILERI ETiK DAVRANIS
ILKELERI

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan ¢ikarilan “Kamu Gorevlileri Etik
Davramg Ilkeleri itle Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda YoOnetmelik” le
kamu gorevlilerinin  uymak zorunda olduklar1 etik davranis ilkeleri
diizenlenmistir. “Avrupa Konseyi Kamu Gorevlileri I¢in  Davranig
Kurallar1” Tavsiye Karar1 uyarinca belirlenmis olan ilkeler asagidaki
gibidir:
1. Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci ile hareket etmek,

. Halka hizmet bilinci ile gorev yapmak,

. Hizmet standartlarina uymak,

. Gorevi yerine getirirken amag ve misyona bagh kalmak,

2

3

4

5. Gorevini diiriist ve tarafsiz bicimde ifa etmek,

6. Gorevini yerine getirirken sayginlik ve giiveni korumak,
7. Vatandaslara kars1 nazik ve saygili davranmak,
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. Su¢ olusturan veya etik davranig ilkelerine aykir1 tutum ve davranislari
yetkili makamlara bildirmek,



KAMU GOREVLILERI ETiK DAVRANIS
ILKELERI

9. Gorevini yaparken her tiirlii ¢ikar ¢atismasindan kaginmak,
10. Gorev ve yetkilerini menfaat saglamak amaciyla kullanmamak,

11. Hediye alma yasagi kapsamindaki hediyelert almamak ve bu yasak
kapsaminda bir menfaat saglamamalk,

12. Kamu mallarmi etik kurallara uygun olarak kullanmak,
13. Gorevinde savurganliktan kaginmak,

14. Kurumunu baglayic1 agiklamalarda ve gercek dis1 beyanlarda
bulunmamak,

15. Yasal bilgi verme yilikiimliiliigiinii yerine getirmek ve kamu
gorevinin gerekli kildigi saydamlik ve katilimciligi saglamak,

16. Yoneticiler agisindan hesap verme sorumlulugunu tasimak,
17. Eski kamu gorevlileriyle iliskilerde etik kurallara uymak,
18. Mal bildiriminde bulunmak,



GOREVIN YERINE GETIRILMESINDE KAMU
HiZMETI BILINCIi

« Kamu gorevlileri gorevlerini yerine getirirlerken, goriilen hizmetin
kendilerinden hizmet bekleyen tiim vatandaslar i¢in kamusal bir
gorev oldugunun bilincinde olarak calismalar1 gerekir. Bu diisiince
uyarinca kamu gorevlisi, hizmetin daha kaliteli, yararli, herkes i¢in
acik ve saydam bir sekilde nasil ifa edilebilecegi hususunda kendini
gelistirme gayreti icinde olmalidir.

« Kamu gorevlisi gerek, somut mali hususlara gerekse yaptigi isin
neden ve sonuclarmma iliskin hesap verebilecek ve agiklama
yapabilecek bilgi ve diiriistliik diizeyine sahip olmaya ¢alismalidir.

* Hizmetin gerektigi kosullar1 olusturmak ic¢in olusabilecek sorunlarin
hizmetin gorildiigiic kamu kurumunda “hizmette yerindenlik”
prensibi uyarinca ¢oziilebilmesi kamu gorevlisinin kamu hizmeti
bilinci ve gorevi nedeniyle kendini yetistirmesi ile dogru orantilidir.

« Kamu gorevlisi, aksi kanitlanana kadar vatandasin beyaninin dogru
kabul edilmesi ilkesinin uygulanmasina da ayrica 6zen gostermelidir.



HALKA HIZMET BILINCI

« Kamu hizmeti ile halkin ihtiyaglarinin kisa zamanda ve halkin
ihtiyacina en uygun sekilde yerine getirilmesi hedeflenmelidir.

* Amag, halkin herhangi bir kamu hizmetinden olan beklentilerinin
en hizli ve etkin bicimde yerine getirilmesi sureti ile halkin
hayatini kolaylastirmak olmalidir.

* Bir kamu hizmetinden sorumlu olan kamu gorevlisi, baska bir
kamu kurumundan hizmet alirken kendisinin de vatandas
konumunda olacagi gercegini gdzden uzak tutmamalidir.



HIZMET STANDARTLARINA UYMA

« Kamu hizmetinin etkin ve verimli olarak goriilmesi, bu hizmetin
gerektirdigi kosullarin saglanmasi ile miimkiin olabilecektir.
Hizmetten beklentiler kamu hizmetinin ¢esidine gore farklilik
gosterir. Giuinliik hayatta kullandigimiz cesitli ara¢ ve gereclerin
isimize en yararlh hale getirilmesi icin farkli standartlar
belirlendigi gibi, kamu hizmetlerinin niteligine goére, hizmetin
goriiliirken uyulmasi gereken farkli kurallar ile izlenmesi gereken
farkli yontemler belirlenmelidir.

« Kamu gorevlisi, hizmetinden vyararlananlara isinin gereklerint,
hizmetin o6zellik ve evrelerini agiklayan bilgiler vererek, hizmet
stireci boyunca vatandasi aydinlatmalidir.



AMAC VE MISYONA BAGLILIK

Misyon, kelime anlamu itibariyle, bir kisi veya toplulugun iistlendigi 6zel
gorev demektir. Misyon, bir isletmenin ya da bir hizmet kurulusunun ni¢in
var oldugunu ve ne yapmak istedigini gosterir. Her isletme ya da hizmet
sektorii yazili olsun veya olmasin bir felsefe veya misyona sahiptir. Misyon,
herhangi bir orgiitiin varolus nedenidir ve onun stratejik amaclarini nasil
gerceklestirecegini belirleyen gergeveyi olusturmaktadir.

Tanimlanmis bir misyona sahip olan bir isletme ya da hizmet sektoriinde
calisanlar, ne icin, nasil ve ne sekilde calisacaklarin1 daha lyi
kavrayacaklardir. Bu da onlarin gelecekte yapacaklari islerde daha basarili
olmalarinm1 saglayacaktir.

Misyon ifadeleri organizasyonun var olma sebebini tanimlamali; “Biz
kimiz?”, “Ne yapmaktay1z?”, “Kimin i¢in yapmaktayiz?” ve “Nigin
yapmaktayi1z?” seklindeki dort temel soruya cevap verebilmelidir. Boylece
Kimin ve neyin onemli oldugu konusunda net bir mesajin organizasyona
Iletilmesi miimkiin olacaktir.

Kamu kuruluslarinin da misyon ve amaglar1 vardir. Kamu gorevlisi, halka
hizmetin en etkin ve verimli sekilde nasil ulastirilacagr hususundaki
arastirmalar sonucunda belirlenecek hizmetin misyon ve amacina uygun bir
calisma i¢inde olmalidir.



DURUSTLUK VE TARAFSIZLIK

« Kamu gorevlisi gorevini yaparken dil, din, irk, siyasi diisiince,
cinsiyet ve benzeri nedenle ayrimcilik Yyapamaz. Hizmetin
yasalara uygun, adalet ve esitlik ilkeleri dogrultusunda sunulmasi
esastir.

« Kamu gorevlisi, herhangi bir siyasi diislincenin, partinin,
ziimrenin menfaatlerini gézetemez. Anayasamizdaki laiklik ilkesi
geregince, hizmet sirasinda hicbir dini diisiinceyi ve gorisi
kayiran, farkli hizmet sunuldugu izlenimini veren davranislarda
bulunamaz.



SAYGINLIK VE GUVEN

« Kamu gorevlisi, gorevini yaparken devleti temsil ettigini ve bu
gorevin halk adina ve halk i¢in yerine getirildigini unutmamalidir.
Bu diislince uyarinca kamu gorevlisi halkin kamu hizmetine ve bu
hizmeti goren gorevlilere gliven duygusunu zedeleyecek
davranislarda bulunmaktan sakinmalidr.

« Kamu gorevlisine duyulan saygi ve giivenin, devlete saygi ve
giiveni Ifade edecegi unutulmamalidir.



NEZAKET VE SAYGI

» Giindelik hayatta da geregi tartisilmaz olan nezaket ve saygi
Ilkelerinin kamu goérevinin ifas1 sirasinda daha o6zenli bigimde
uygulanmasi gerekmektedir.

« Kamu hizmeti bekleyen vatandasa ayni zamanda bu hizmetin
nazik ve saygili sunulmasi 6nemlidir.

« Kamu gorevlisi, gerek birlikte calistig1 is arkadaslarina, gerekse
hizmet sundugu vatandasa nazik ve saygili davranmalidir.



YETKILI MAKAMLARA BILDIRIM

* Hukuk diizeni kamu gorevlilerine, gorevlerini ifa ederlerken sug
teskil eden bir davranisa tanik olmalar1 veya boyle bir durumu
ogrenmeleri halinde, bu hususu adli mercilere ithbar ederek, bu
konuda sorusturma yapilmasini saglama 6devi yiiklemistir.

» Benzer sekilde, kamu gorevlileri gorevleri sirasinda bilgi sahibi ya
da tamik olduklarn etik davramis ilkelerine aykiri nitelikte
davraniglart da bu sorusturmalar1 yapmakla gorevli olan yetkili
kurum ve kuruluslara bildirmek/ihbar etmek ile gérevlidirler.

« Kurum veya kurulus amirleri ithbarda bulunan kamu gorevlisine
zarar gelmemesi i¢in kimligin gizli tutulmasi dahil her tirli
tedbiri alur.



CIKAR CATISMASINDAN KACINMA

Kamu gorevlilerinin isini gordiigii vatandas ile yakinlig1 ya da
akrabalik baglar1 nedeniyle gorevlerini tarafsiz ve objektif bir
sekilde yapmalarini engelleyebilecek olan iliskiler ¢ikar catismasi
olarak isimlendirilir.

Kamu gorevlilerinin kendilerine saglanan maddi ya da manevi
menfaatlerde oldugu gibi, yakinlarina sagladiklar1 ¢ikarlar
nedeniyle de cezai ve etik sorumluluklar: vardr.

Boyle bir durum cezai sorumluluga sebebiyet verecek nitelikte
olmasa dahi etik sorumluluk g6z ardi edilmemelidir.

Herhangi bir ¢ikar catismasi karsisinda bulunan ya da bu olasiligi
hisseden kamu gorevlisi, durumu iistlerine bildirmeli, gerekirse
tarafsiz davranamayacagini diistindiigii kisi ile ilgili gérevin baska
birine verilmesini istemelidir.



_ GOREV VE YATKILERIN MENFAAT
SAGLAMAK AMACIYLA KULLANILMAMASI

« Kamu gorevlileri, gorev unvanlarin1 kullanarak, kendilerine ya da
yakinlaria herhangi bir menfaat saglayamazlar. Bir baska deyisle es,
dost, akrabalarin kayiramayacaklari gibi siyasi kayirmacilik da
yapamazlar.

« Kamu gorevlileri, gorevlerini ya da gorev unvanlarmni kullanarak,
herhangi bir kurum, vakif, dernek veya spor kuliibiine yardim amach
da olsa herhangi bir iiriiniin satisini/dagitimin1 yapamayacaklar1 gibi,
baska gorevlilere de yaptirmamalidirlar.

« Kamu gorevlileri, gorevleri nedeniyle bildikleri herhangi bir konuyu,
gizli nitelikte bilgiyi ne kendilerinin ne de yakinlarinin menfaati i¢in
kullanamazlar. Bu durum nedeniyle maddi oldugu kadar, siyasi ve
sosyal bir menfaat de elde edemezler.

« Kamu gorevlileri se¢im kampanyalarinda gorev yaptiklart kurumun
kaynaklarini ne dogrudan ne de dolayh olarak kullanamazlar.



HEDIYE ALMA VE MENFAAT SAGLAMA
YASAGI

Temel ilke, kamu gorevlisine herhangi bir hediye verilmemesi ya da
gorevlinin hediye kabul etmemesidir.

Ancak; Tirk toplumu olarak baskalarina ikramda bulunma ve bir vesile ile
hediye verme aliskanligimizin bulundugu da bir gergektir. Bununla birlikte
insanlar1 birbirine yakinlastirma ve iliskileri daha sicak hale getirme amacl
bu sosyal davranisin, kamu goérevinin yapilmasi sirasinda bir menfaat elde
etme vasitasi olarak kullanilmamas1 gerekir.

Kamu gorevlilerinin, isini  gordikleri kisiye karsi kendilerini borg¢lu
hissetmelerine neden olacak, bu kisinin isini baskalarindan farkli gérmelerine
sebebiyet verecek hi¢bir hediyeyi kabul etmemeleri gerekir.

Kamu gorevlilerinin kendileri de kamu kaynaklarin1 kullanarak hediye
veremeyecekleri gibi, resmi giin, toren ve bayramlar disinda higbir gercek ya
da tiizel kisiye, siyasi kuruluslara kamu kaynaklarini kullanarak ¢icek veya
celenk de gonderemezler.

Uluslararas: iliskilerde nezaket ve protokol kurallar1 geregince, yabanci kisi
ve kuruluslar tarafindan verilen hediyelerde, 3628 sayili Kanunun 3. maddesi
hiikiimleri sakli kalmakla birlikte, bu maddede belirtilen sinirin altinda kalan
hediyelerin de beyan edilmesi gerekir.



HEDIYE ALMA YASAGI DISINDA KALAN

HEDIYELER
(Alimabilecek Hediyeler)

Gorev yapilan kuruma katki anlamina gelen, kurum hizmetlerinin hukuka
uygun yiiriitiilmesini etkilemeyecek olan ve kamu hizmetine tahsis
edilmek, kurumun demirbas listesine kaydedilmek ve kamuoyuna
aciklanmak kosuluyla alinanlar (makam araci ve belli bir kamu
gorevlisinin hizmetine tahsis edilmek tizere alinan diger hediyeler harig)
Ile kurum ve kuruluslara yapilan bagislar,

Kitap, dergi, makale, kaset, takvim, cd veya buna benzer nitelikte olanlar,

Halka ac¢ik yarismalarda, kampanyalarda veya etkinliklerde kazanilan
odiil veya hediyeler,

Herkese acik konferans, sempozyum, forum, panel, yemek, resepsiyon
veya buna benzer etkinliklerde verilen hatira niteligindeki hediyeler,

Tanitim amacina yonelik, herkese dagitilan ve sembolik degeri bulunan
reklam ve el sanatlar tirtinleri,

Finans kurumlarindan piyasa kosullarina gore alinan krediler.



HEDIYE ALMA YASAGI KAPSAMINDAKI

HEDIYELER
(Allnamayacak Hediyeler)

Gorev yapilan kurumla is, hizmet veya cikar iligkisi i¢inde
bulunanlardan alinan karsilama, veda ve kutlama hediyeleri, burs,
seyahat, iicretsiz konaklama ve hediye ¢ekleri,

Tasinir veya tasinmaz mal veya hizmet satin alirken, satarken veya
kiralarken piyasa fiyatina gore makul olmayan bedeller iizerinden
yapilan islemler,

Hizmetten yararlananlarin verecegi her tiirlii esya, giysl, taki veya
gida tiirii hediyeler,

Gorev yapilan kurumla is veya hizmet iliskisi i¢inde olanlardan
alinan bor¢ ve krediler.



KAMU MALLARININ KULLANIMI

« Kamu gorevlileri, kamu bina ve tasitlari ile diger kamu mallar1 ve
kaynaklarin1 kamusal amaclar ve hizmet gerekleri disinda
kullanamaz ve kullandiramazlar.

« Kamu gorevlileri yukarida yazilanlar ve benzeri nitelikte kamu
mal ve kaynaklarim1 korumak ve her an hizmete hazir halde
bulundurmak icin gerekli tedbirleri almak zorundadirlar.



SAVURGANLIKTAN KACINMA

« Kamu gorevlileri, kamu bina ve tasitlari ile diger kamu mallar1 ve
kaynaklarinin kullaniminda israf ve savurganliktan kag¢inmak;
mesal siiresini, kamu mallarini, kaynaklarni, isgiiclinii ve
imkanlarin1 kullanirken etkin, verimli ve tutumlu davranmak

zorundadirlar.



BAGLAYICI ACIKLAMALAR VE GERCEK
DISI BEYAN

« Kamu gorevlileri, gorevlerini yerine getirirken yetkilerini asarak
calistiklar1 kurumlarimi baglayic1 agiklama, taahhiit, vaat veya
girisimlerde bulunamazlar, aldatici ve gercek dis1 beyanat

veremezler.



BIiLGI VERME SAYDAMLIK VE
KATILIMCILIK

Kamu gorevlileri, halkin bilgi edinme hakkini kullanmasina yardimci
olurlar.

Gergek ve tiizel kisilerin talep etmesi halinde istenen bilgi veya
belgeleri, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununda belirlenen
Istisnalar disinda, usuliine uygun olarak verirler.

Ust yoneticiler, ilgili kanunlarin izin verdigi ¢ercevede, kurumlarinin
Ihale siire¢lerini, faaliyet ve denetim raporlarin1 uygun araglarla
kamuoyunun bilgisine sunarlar.

Kamu gorevlileri, kamu hizmetleri ile ilgili temel kararlarin
hazirlanmasi, olgunlastirilmasi, alinmasi ve bu kararlarin
uygulanmasi asamalarindan birine, bir kac¢ina veya tamamina, aksine
yasal bir hiikiim olmadik¢a, 0 karardan dogrudan ya da dolayl olarak
etkilenecek olanlarin Kkarar siirecine katilimlarini ve katkida
bulunmasini saglamaya dikkat ederler.



YONETICILERIN HESAP VERME
SORUMLULUGU

Kamu gorevlilerinin, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi sirasinda
sorumluluklar ve yiikiimliiliikleri konusunda hesap verebilir durumda ve
kamusal degerlendirme ve denetime her zaman agik ve hazir olmalar
gerekir.

Yonetici kamu gorevlilerinin, kurumlarinin amag ve politikalarina uygun
olmayan islem veya eylemleri engellemek icin gorev ve yetkilerinin
gerektirdigi 6nlemleri zamaninda almalar1 gerekir.

Yonetici kamu gorevlilerinin, Yetkisi icindeki personelin yolsuzluk
yapmasini Onlemek icin gerekli tedbirleri almasi gerekir. Bu tedbirler;
yasal ve idari diizenlemeleri uygulamayi, egitim ve bilgilendirme
konusunda uygun ¢alismalar yapmayi, personelinin karsi karsiya kaldigi
mali ve diger zorluklar konusunda dikkatli davranmay1 ve kisisel
davranislariyla personeline 6rnek olmay1 kapsar.

Yonetici kamu gorevlileri, personeline etik davranis ilkeleri konusunda
uygun egitimi saglamak, bu ilkelere uyulup uyulmadigini goézetlemek,
geliriyle bagdasmayan yasantisini izlemek ve etik davranis konusunda
rehberlik etmekle yiikiimliidiir.



ESKI KAMU GOREVLILERI ILE ILISKILER

« Kamu gorevlileri, eski kamu gorevlilerini kamu hizmetlerinden
ayricalikli  bir sekilde faydalandiramaz, onlara imtiyazl
muamelede bulunamaz.

« Kamu gorevlerinden ayrilan kisilere, ilgili kanunlardaki hiikiimler
ve siireler sakli kalmak kaydiyla, daha once gorev yaptiklar
kurum veya kurulustan, dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir
yiiklenicilik, komisyonculuk, temsilcilik, bilirkisilik, aracilik veya
benzeri gorev ve is verilemez.



MAL BILDIRIMINDE BULUNMA

« 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla
Miicadele Kanunu hiikiimleri uyarinca, bu kanun kapsamina giren
kamu gorevlilerinin, kendilerine, eslerine ve velayetleri altindaki
cocuklarma ait bulunan tasinmaz mallar1 ve gorevliye yapilan aylik
net ddemenin, gorevliye 6deme yapilmayan durumlarda ise birinci
derece devlet memurlarina yapilan aylik net 6demenin bes katindan
fazla tutardaki her biri i¢in ayr1 olmak iizere, para, hisse senetleri ve
tahviller ile altin, miicevher ve diger tasinir mallari, haklar,
alacaklar1 ve gelirleriyle bunlarin kaynaklari, borglar1 ve sebepleri
hakkinda yetkili makamlara mal bildiriminde bulunmalar1 gerekir.

» Kurul, gerek gordiigii takdirde mal bildirimlerini inceleme yetkisine
sahiptir. Mal bildirimlerindeki bilgilerin dogrulugunun kontrolii
amaciyla 1lgili kisi ve kuruluslar (bankalar ve 6zel finans kurumlari
dahil) kendilerinden talep edilen bilgileri, en gec¢ otuz giin icinde
Kurul’a vermekle yiikiimliidiirler.



